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CHAPITRE I 

TERMES DE REFERENCE (TDR)  

  

PROJET 

« PROMOUVOIR ET METTRE EN OEUVRE ENGAGER LA TB À TRAVERS LA SOCIÉTÉ CIVILE, POUR RÉDUIRE LES 

OBSTACLES À L'ACCÈS AUX SERVICES DE TB, POUR LA POPULATION CLÉ DANS 8 PAYS DE LA RÉGION LAC » - 

OBSERVER LA TB  

  

Code de module  200,2 Systèmes et réponses communautaires  

Code d'activité  
200.2.1 Mobilisation sociale, établissement de liens communautaires, collaboration 

et coordination  

Code et nom de la sous-

activité  

200.2.1.10 Assistance technique pour l'application de l'outil de collecte 
d'informations sur les populations clés et l'élaboration d'un rapport d'analyse 
situationnelle 
200.2.1.13 Assistance technique pour la mesure du genre dans la tuberculose 
200.2.1.16 Conseil : Analyse du contexte juridique qui limite les droits des 

personnes atteintes de tuberculose 

  

ASSISTANCE TECHNIQUE NATIONALE POUR L'ÉVALUATION QUALITATIVE DES POPULATIONS CLÉS, DES OBSTACLES 

DE GENRE ET DU CONTEXTE JURIDIQUE LIÉ À LA TUBERCULOSE - PÉROU 

  

1. ANTÉCÉDENTS  

Le Fonds mondial (FM) de lutte contre le VIH/SIDA, la tuberculose et le paludisme (Le Fonds mondial) a été créé en 2002. Le 

Fonds mondial est chargé de financer des projets qui visent à réduire l'impact de l'une de ces 3 maladies dans les pays prioritaires 

ou éligibles pour cette subvention.  

Partners In Health, en alliance avec la TB Coalition of the Americas et avec le soutien des organisations de la société civile (OSC), 

des mécanismes de coordination des pays (CCM), du ministère de la Santé à travers les programmes nationaux de lutte contre la 

tuberculose (PNT), a soumis une demande de financement à FM le 3 août 2018.  

Partners In Health (PIH) a été désigné par le Fonds mondial comme le principal bénéficiaire de la subvention multi-pays contre la 

tuberculose dans la région de l'Amérique latine et des Caraïbes. Le projet s'intitule : « Promouvoir et mettre en œuvre ENGAGE 

TB à travers la société civile pour réduire les obstacles à l'accès aux services de lutte contre la tuberculose pour les populations 

clés dans les pays de la région ALC » (OBSERVA TB). 

Le projet OBSERVA TB a comme principales composantes d'intervention, la consolidation de l'approche ENGAGE-TB en ALC 

pour l'intégration des activités communautaires de lutte contre la TB dans le travail des organisations de la société civile (OSC), et 

la mise en place et la consolidation des observatoires de problèmes sociaux de la tuberculose. Dans ce cadre, une assistance 

technique nationale a été programmée,dans les 11 pays d'intervention du projet, afin de connaître et évaluer qualitativement la 

situation des populations clés TB, identifier les barrières de genre et l'impact du genre sur l'accès aux services de santé TB et 

analyser le contexte juridique de la TB avec une approche des droits humains. Pour cela, un protocole standard d’"Évaluation 

qualitative des populations clés, des barrières de genre et du contexte juridique lié à la tuberculose dans 11 pays d'Amérique 

latine et des Caraïbes, 2021" a ete elabore. 

 

2. JUSTIFICATION 

La tuberculose reste un problème de santé publique majeur dans la Région des Amériques. Pour 2017, l'OMS a estimé à 282 000 

nouveaux cas et rechutes de tuberculose. De plus, on estime que 87 % des cas de tuberculose dans les Amériques se trouvent 

dans 10 pays: Brésil, Pérou, Mexique, Haïti. La Colombie, le Venezuela, l'Argentine, la Bolivie, les États-Unis et l'Équateur et plus 

de la moitié des cas sont concentrés uniquement entre le Brésil, le Pérou et le Mexique. 

Malgré tous les efforts et les avancées des nouvelles technologies de diagnostic, des nouveaux médicaments, entre autres 
avancées de la médecine, la situation de la tuberculose en Amérique latine, loin de suivre une tendance à la baisse du nombre de 
cas identifiés, a connu une légère augmentation ces dernières années. De même, le pourcentage de réussite du traitement ne 
s'améliore pas dans la dimension attendue. C'est pour cette raison que l'attention aux déterminants sociaux, à partir de leurs 
différentes approches, ne doit pas être négligée. 
Il est important d'accorder une plus grande attention aux déterminants sociaux, en identifiant toutes sortes d'obstacles liés aux 
conditions sociales, économiques et culturelles, ainsi qu'au genre, à l'identité, au contexte juridique, entre autres, qui limitent 
l'accès aux systèmes de santé et violent les droits des personnes.  
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À 
cet égard, en 2018, lors de la Réunion nationale de haut niveau des Nations Unies (UNHLM) sur la tuberculose, les chefs d'État et 
d'autres dirigeants mondiaux ont approuvé la Déclaration politique, qui comprend des engagements spécifiques axés sur les 
communautés touchées par la tuberculose et le genre, qui servent de catalyseurs pour atteindre leurs objectifs.  
Pour cette raison, Stop TB Partnership a développé le Manuel de mise en œuvre de l'évaluation du CRG, qui regroupe trois outils: 

 Évaluations de l'environnement juridique de la tuberculose: un guide opérationnel 2017. Disponible à l'adresse: 
http://www.stoptb.org/assets/documents/communities/StopTB_TB%20LEA%20DRAFT_FINAL_Sept%2027.pdf 

 Données sur les populations pour une action contre la tuberculose, les populations clés vulnérables et mal desservies 
Disponible sur:  
http://www.stoptb.org/assets/documents/communities/Data%20for%20Action%20for%20Tuberculosis%20Key,%20Vulnerable
%20and%20Underserved%20Populations%20Sept%202017.pdf 

 Outil d'évaluation du genre pour la riposte nationale au VIH et à la tuberculose 2016. Disponible sur: 
http://www.stoptb.org/assets/documents/resources/publications/acsm/Gender_Assessment_Tool_TB_HIV_UNAIDS_FINAL_
2016%20ENG.pdf 

 
L'évaluation du CRG permettra aux parties prenantes du secteur public et de la société civile de comprendre, d'analyser et 
d'évaluer les réponses à la tuberculose du point de vue des droits humains et de l'égalité des sexes et de cibler les populations 
clés et leur permettra de travailler de manière constructive pour résoudre les problèmes ou les lacunes identifiés.  
Pour tout ce qui précède, un protocole standard d'évaluation qualitative des populations clés, des obstacles liés au genre et du 
contexte juridique lié à la tuberculose a ete développé, ce qui permettra son application dans les 11 pays d'intervention du projet 
OBSERVA TB, constituant un diagnostic situationnel. Les résultats de ces consultations seront des apports d'informations 
précieux pour guider le travail des observatoires sociaux de la tuberculose, en établissant une base de référence qui permet le 
suivi et l'évaluation de leur travail de plaidoyer dans les actions de prévention et de contrôle de la tuberculose. 

 

3. OBJECTIFS  

Objectif General 

Évaluer qualitativement les populations clés, les obstacles liés au genre et le contexte juridique liés à la tuberculose au niveau 

national, sur la base d'un protocole standard.  

Objectifs spécifiques  

A. Identifier, catégoriser et hiérarchiser les populations clés de la tuberculose au niveau national. 
B. Explorer et identifier les obstacles liés au genre dans l'accès aux services de santé antituberculeux, au niveau national. 
c. Explorer et identifier le contexte juridique de la tuberculose avec une approche des droits humains, au niveau national. 

 
4. PORTÉE GÉOGRAPHIQUE  

La consultation sera effectuée en Haiti. 

  

5. PRODUITS  

5.1. Premier produit: Plan de travail  

• La préparation du plan de travail doit détailler et justifier toutes les activités à réaliser au cours de la consultation, 

telles que: sélection et formation de l'équipe d'évaluation, sélection et coordination avec les établissements de santé, envoi 

d'invitations, collecte d'informations par le biais d'entretiens, analyse de données, systématisation des informations du 

cabinet, préparation de rapports, entre autres. Pour une meilleure compréhension du chemin critique à suivre, la répartition 

des activités et des tâches doit être présentée. 

• Pour développer la section méthodologie d'assistance technique dans le plan de travail, le document ci-joint sera 

pris comme référence: Protocole standard de «Évaluation qualitative des populations clés, des barrières de genre et du 

contexte juridique lié à la tuberculose dans 11 pays d'Amérique latine et des Caraïbes, 2021», intégrant les adaptations 

appropriées selon le contexte national.  

• Ressources nécessaires au développement de la consultance.  

• Le calendrier des activités, présenté au format Microsoft Project GANTT (ou comparable).  

• Structure proposée du document final. Pour cela, le consultant sera en coordination avec le consultant régional 

pour accompagner l'assistance technique nationale. 

Le plan, l'échéancier et la méthodologie de travail doivent être élaborés, présentés et exposés pour approbation.  

De même, avant la formulation du plan de travail, le consultant doit avoir une réunion avec l'équipe clé du projet et 

coordination avec le consultant régional pour accompagner l'assistance technique nationale.  

  

5.2. Deuxième produit: Rapport préliminaire  

Le rapport doit être conforme au schéma approuvé dans le plan de travail.  

http://www.stoptb.org/assets/documents/communities/StopTB_TB%20LEA%20DRAFT_FINAL_Sept%2027.pdf
http://www.stoptb.org/assets/documents/communities/Data%20for%20Action%20for%20Tuberculosis%20Key,%20Vulnerable%20and%20Underserved%20Populations%20Sept%202017.pdf
http://www.stoptb.org/assets/documents/communities/Data%20for%20Action%20for%20Tuberculosis%20Key,%20Vulnerable%20and%20Underserved%20Populations%20Sept%202017.pdf
http://www.stoptb.org/assets/documents/resources/publications/acsm/Gender_Assessment_Tool_TB_HIV_UNAIDS_FINAL_2016%20ENG.pdf
http://www.stoptb.org/assets/documents/resources/publications/acsm/Gender_Assessment_Tool_TB_HIV_UNAIDS_FINAL_2016%20ENG.pdf
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Le document présentera les résultats de l'évaluation qualitative des populations clés, des barrières liées au genre et du 

contexte juridique lié à la tuberculose.1, de l'application d'une évaluation avec une méthode déductive-inductive qui comprend 

des entretiens approfondis, des entretiens avec des informateurs clés et des groupes de discussion. La population cible est 

composée de personnes touchées par la tuberculose et d'acteurs clés de l'environnement gouvernemental ou d'organisations 

civiles qui travaillent sur les questions de politique de la tuberculose. 

Le consultant national sera sous la supervision et l'accompagnement du consultant régional qui assurera le développement 

de la consultation selon le protocole standard et que les produits de la consultation répondent aux normes de qualité et aux 

directives de présentation établies. 

 

5.3. Troisième livrable: Rapport final 

Le rapport doit être conforme au schéma approuvé dans le plan de travail et doit avoir intégré les suggestions et 

recommandations fournies dans le document préliminaire. 

Le consultant national sera sous la supervision et l'accompagnement du consultant régional qui assurera le développement 

de la consultation selon le protocole standard et que les produits de la consultation répondent aux normes de qualité et aux 

directives de présentation établies. 

De plus, une présentation PowerPoint avec un résumé du document doit être livrée, afin de faciliter la présentation des 
résultats. 
Noter: Tous les produits doivent être livrés en version électronique. De même, un soin particulier est demandé dans 
l'utilisation des citations et l'inclusion de toute référence bibliographique, pour laquelle les normes APA doivent être utilisées. 

 

6. DURÉE ET ESPACE DE DÉCLARATION DES DONNÉES OBTENUES  

La livraison des produits se fera selon le calendrier suivant: 

 

PRODUITS  DATE DE LIVRAISON  

1. Premier produit  07 jours à compter de la signature du contrat  

2. Deuxième produit  42 jours à compter de l'approbation du produit 1.  

3. Troisième produit  14 jours à compter de l'approbation du produit 2.  

  

7. COORDINATION ET CONFORMITE DU SERVICE  

a. Coordination: En charge du coordinateur du projet et de la personne en charge du suivi et de l'évaluation du projet 

OBSERVA TB de Socios En Salud - Fonds Mondial.  

b. Conformité: En charge du coordinateur du projet OBSERVA TB de Socios En Salud - Global Fund.  

  

8. PROFIL DU SOUMISSIONNAIRE 

Personne physique ou morale ayant une expérience avérée au cours des 2 (deux) dernières années dans le domaine de la santé 

ou de la gestion de projets sociaux.  

L'équipe de consultants doit remplir les conditions suivantes:  

Rôle 1: Chef d'équipe: Il sera le directeur chargé de conduire les ateliers pour les populations clés et les entretiens approfondis 

pour le contexte juridique, selon le protocole. 

• Titre professionnel en sciences de la santé ou en sciences sociales.  

• Études de troisième cycle en santé publique, méthodologie de recherche, épidémiologie ou sur des sujets connexes.  

• Expérience au cours des 8 dernières années de travail avec des populations vulnérables et/ou des droits humains avec des 
personnes affectées par la tuberculose et/ou le VIH. 

• Expérience en gestion et analyse de données, formulation de recherches épidémiologiques, systèmes d'information, analyse 
épidémiologique ou suivi et évaluation de programmes d'intervention en santé. 

Rôle 2: Spécialiste en méthodologie qualitative: Elle sera responsable des groupes de discussion sur les populations clés, des 

groupes de discussion sur les questions de genre et des entretiens approfondis sur le genre, selon le protocole. 

• Titre professionnel en sciences de la santé ou en sciences sociales. 

• Souhaitable dans des études de troisième cycle en santé publique, méthodologie de recherche, épidémiologie ou sur des 
sujets connexes.  

• Expérience au cours des 10 dernières années dans la mise en œuvre de recherches qualitatives et/ou mixtes sur le genre, 
les politiques d'égalité des genres ou d'autres questions connexes dans le domaine de la santé. 

 
Il est précisé qu'en plus de satisfaire aux exigences de profil et de capacité juridique, pour la sélection de la personne physique ou 
de la société, un entretien sera mené avec le soumissionnaire dans le cadre de l'évaluation.  

                                                           
1 Prenez comme référence le Protocole standard «Evaluation qualitative des populations clés, des barrières de 
genre et du contexte juridique lié à la tuberculose dans 11 pays d'Amérique latine et des Caraïbes, 2021 ». 
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9. MONTANT DE RÉFÉRENCE  

Le montant de référence pour ce service est de vingt-cinq mille 00/100 dollars américains (25 000,00 $), taxes et retenues à la 

source comprises. Le service est à tout prix, il comprend les frais de déplacement en cas de convenance et les dédommagements 

comme indiqué dans le protocole. 

  

Dans le cas où une société étrangère est acceptée en tant que consultant, considérez que l'impôt sur le revenu non domicilié et la 

TVA non domiciliée seront retenus.  

Dans le cas où une personne physique étrangère est acceptée en tant que consultant, considérez que l'Impôt sur le Revenu Non 

Domicilié sera retenu. 

 

10. MODE DE PAIEMENT  

Le paiement de ce service s'effectuera comme suit :  

  

PRODUIT  
MONTANT DU 

PAIEMENT  

À la conformité du produit 1  vingt %  

À la conformité du produit 2  40%  

À la conformité du produit 3  40%  

  

11. DISPOSITIONS GÉNÉRALES  

a) Pour participer au processus de sélection de la prestation de conseil, la personne physique doit présenter son 

dossier RUC actif et existant (ou document similaire selon le pays d'origine), CV, document national d'identité (DNI) ou 

document similaire, la proposition technique du conseil, la proposition économique, la présentation des formats demandés 

dans le TDR et toute la documentation justifiant le respect des exigences légales et du profil demandé pour le service de 

conseil. 

b) Pour participer au processus de sélection du service de conseil, l'entreprise / l'équipe de conseil doit présenter les 

exigences de capacité juridique, son dossier RUC actif et existant (ou document similaire selon le pays d'origine), les 

documents justifiant le respect du profil demandé, la proposition technique du conseil, la proposition économique et la 

présentation des formats demandés dans le TDR.  

c) Dans le cas où une personne physique étrangère est acceptée en tant que consultant, considérez que l'Impôt sur le 

Revenu Non Domicilié sera retenu.  

d) Dans le cas où une société étrangère est acceptée en tant que consultant, considérez que l'impôt sur le revenu non 

domicilié et la TVA non domiciliée seront retenus.  

e) Le service sera effectué en coordination avec le responsable du suivi et de l'évaluation et le coordinateur du projet 

OBSERVA TB de Partners In Health - Global Fund.  

f) Il est précisé qu'une fois les produits livrés aux dates indiquées, le Responsable Suivi Evaluation et le 

Coordonnateur du Projet OBSERVA TB feront les constats pertinents dans un délai n'excédant pas 05 jours ouvrés à 

compter du lendemain de la livraison.  

g) Se precisa que la persona natural/empresa/equipo seleccionado, se compromete a presentar el levantamiento de 

toda observación realizada a los productos sin costo alguno adicional, en un plazo no mayor a los 05 días útiles desde la 

recepción de la retroalimentación del equipo de coordinación du projet. Ceci doit être accompli en soumettant une 

communication écrite de la table de l'établissement, adressée au responsable du suivi et de l'évaluation et au coordinateur 

du projet, accompagnée du document dans sa version numérique. 

(sur CD ou USB et envoi par email)  

h) Il est établi que, dans le cas où le prestataire ne livrerait pas les produits dans les délais indiqués dans le contrat, 

Socios En Salud Sucursal Perú, pourra déduire une clause pénale, selon la formule suivante :  

PEINE  

 DU QUOTIDIEN  = 10 % x  Montant total du produit/service  

 
     Fx  Jours de durée du Service  

F = facteur 0,25 pour les durées supérieures à 60 jours  
 facteur de 0,40 pour les termes de moins de 60 jours  

 

Ladite sanction sera également appliquée en cas de non-respect par le consultant de la formulation d'observations sur les 

rapports.  

La déduction du prix s'élèvera à un maximum de cinquante pour cent (50%) du prix de la valeur des produits et, une fois 

ce maximum atteint, Socios En Salud Sucursal Perú pourra envisager de résilier le contrat.  
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Il est à noter que les produits peuvent faire l'objet d'un maximum de deux constats, à partir du troisième constat, la 

pénalité sera déduite pour chaque jour de retard dans la livraison définitive du produit, comptée à partir du moment où il 

est communiqué par email qu'il est pas soulevé les observations.  

 je) La propriété intellectuelle des produits de conseil appartient au Fonds mondial.  
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