Soigner sans juger.

TERMES DE REFERENCE POUR LE RECRUTEMENT D'UN.E CONSULTANT.E
NATIONAL.E VISANT A CAPITALISER SUR UNE ACTIVITE DE PROJET

Titre du projet : Support to the Haitian health system in the context of cholera outbreak in
West, Nippes, South, Southeast and Northwest department.

Titre de la consultation : Evaluation/capitalisation sur la mise en place de points de
réhydratations oraux (PRO) mobiles dans les communautés ciblées pour la prise en charge
communautaire des cas de choléra en Haiti.

Type de contrat : Consultance

Durée de la consultation : 15 jours a 1 moins

l. MISE EN CONTEXTE

Dans le cadre du projet visant a répondre a I'épidémie de choléra et financé par BHA-USAID,
Médecins du Monde (MdM) Canada a mis en ceuvre une initiative novatrice de points de
réhydratation orale (PRO) mobile. Cette stratégie communautaire, déployée dans les
départements de I'Ouest, du Nord-Ouest et des Nippes, a pour objectif de former et d'équiper
des agents de santé communautaire (ASCP) pour la détection et la prise en charge des cas de
choléra au niveau communautaire. Elle comprend la distribution de solutions de
réhydratation orale et de produits de décontamination aux foyers ou des cas de choléra sont
avérés. Contrairement aux PRO traditionnels installés en des points fixes proches des
communautés, cette approche mobile vise a atteindre les communautés les plus éloignées,
qui ont peu ou pas d'accés aux centres de santé, dans le but d'améliorer la prise en charge
communautaire des cas de choléra.

MdM souhaite recruter un.e consultant.e externe pour évaluer la mise en ceuvre de cette
nouvelle activité, en identifiant les réussites et les opportunités d’amélioration, en recueillant
les perceptions de la communauté et des ASCP, et en proposant des recommandations basées
sur les observations faites.

Cette activité est développée dans 14 communes a travers 70 ASCP (20 dans le Nord-Ouest,
20 dans les Nippes et 30 au niveau de Cité Soleil).

Il. OBJECTIFS DE LA CONSULTATION

Cette consultance vise a :

e Réaliser une enquéte aupres des équipes en charge de la mise en ceuvre (ASCP, équipe
mission Haiti) afin de documenter et d'analyser les bons coups et les opportunités
d’'amélioration liées a I'implémentation de cette activité au sein du projet.



Réaliser une enquéte aupres des bénéficiaires pour évaluer leur niveau de satisfaction et
leur perception sur la pertinence et I'efficacité de cette activité (est-ce que l'activité
répond a leur besoin? Cette activité a-t-elle permis d'améliorer la rapidité de prise en
charge? Cette activité a-t-elle permis d'améliorer la qualité de prise en charge? Cette
activité a-t-elle permis de prendre en charge des personnes généralement exclues?)
Obtenir des recommandations pour I'amélioration de la pertinence et de
l'implémentation de cette activité.

lil. MISSIONS DE LA GONSULTATION

Le/la consultant.e devra réaliser les taches ci-dessous :

Choisir la méthodologie appropriée adaptés au contexte haitien et aux groupes ciblés ;
Produire les outils de collecte ;

Collecter les données ;

Analyser les résultats en fonction des objectifs de I'évaluation et de maniere adaptée au
contexte haitien et aux groupes ciblés ;

Produire un document d'évaluation de la plus-value des PRO mobile VS les PRO fixe dans
le cadre de la lutte contre le choléra ou autre flambée épidémique ;

Emettre des recommandations a lI'intention des équipes programmatique dans le but
d'améliorer la mise en ceuvre des PRO mobiles.

IV. LIVRABLES ATTENDUS PAR LR CONSULTATION

Les livrables attendus découlent des objectifs de la consultation.

D'une maniere spécifique, il s'agit de :

Plan d'évaluation (résumé de la méthodologie)
Outils de collecte
Rapport final d'évaluation contenant
o Introduction, méthodologie, synthéses des résultats des deux enquétes ainsi que
des recommandations pour 'amélioration de cette activité
o Une synthése des résultats issus de I'enquéte menée auprés des équipes de
mises en ceuvre (Bons coups, opportunités d'amélioration)
o Une synthése des résultats issus de I'enquéte réalisé aupres des bénéficiaires
o Une liste de recommandations pour la mise en ceuvre des PRO mobile

V. PROFIL DE CONSULTANT.E RECHERCHE.E

Formation supérieure en santé publique, épidémiologie, sociologie ou domaines
connexes,

Expérience antérieur (consultance, poste salarié) significative dans la réalisation
d'évaluation de projet.

Bonne expérience en collecte de données qualitatives.

Compétence en analyse des données.

Trés bon niveau rédactionnel et oral en francais et en créole.

Capacité de travail en équipe, autonomie et flexibilité.

Acces aux zones d'intervention (notamment Cité Soleil), un plus.



Vl. ORGANISATION LOGISTIQUE ET ADMINISTRATIVE

Durée : 15 a 30 jours (Dés que possible et rapport final avant le 4 mars)

Lieu : Haiti, préférablement Cité Soleil, mais si le contexte est trop volatile, I'évaluation
pourra avoir lieu dans le Nord-Ouest et/ou les Nippes

Equipement : La.le consultant.e utilisera son propre ordinateur et matériel informatique et
de bureau pour la réalisation de son mandat.

Déplacements / Hébergement: Dans le cas d'une mission dans le Nord-Ouest et/ou les
Nippes, les frais d'hébergement, de transport et de repas seront pris en charge par Médecins
du Monde Canada.

Assurances : La.le consultant.e est responsable de ses dépenses liées a une assurance sante,
voyage (au besoin), accident ou invalidité.

Le/la candidat.e doit soumettre un dossier comprenant obligatoirement les éléments

suivants :

e Un CV détaillé de I'expert.e en cohérence avec les objectifs de la consultance et avec une
date de disponibilité pour réaliser la mission ;

e La description claire et détaillée des expériences antérieures similaires réalisées avec
succes (la présentation d'exemples de réalisations ou d'attestations de bonne réalisation
pour des missions similaires seraient un plus) ;

e Une note technique et méthodologique de réalisation de la mission ;

e Le nombre de jours dédiés et échéancier réaliste (production du plan d'évaluation,
réalisation de la collecte de données et différents livrables : plan d'évaluation, outils de
collecte, rapport de synthese) ;

e Un note expliquant sa connaissance des possible contexte de réalisation de la mission :
Cité Soleil (1°" Varreux), département des Nippes (Miragoane, Petite Riviere des Nippes,
Arnaud, Anse a Veau, Petit trou des Nippes, Barradeéres, L'Asile, Fond des négres, Paillant)
et/ou département du Haut Nord-Ouest (Port de Paix, Bassin Bleu, Chansolme, Saint Louis
du Nord).

Moaelus Durriew, de.



